
ENGENHARIA / PRODUTO / IA

01 / VISÃO GERAL

Engenharia humana,
acelerada por IA.
Tecnologia é ferramenta.

O resultado é o objetivo.
A F12 é uma parceira de engenharia de software e produto para empresas que precisam
construir, sustentar e evoluir tecnologia, com proximidade e visão do negócio.

SEU CONTEXTO

Negócio

Prioridades

Restrições

ENGENHARIA F12

Produto Software

IA

PRÓXIMOS PASSOS

Construir

Sustentar

Evoluir

Quando faz sentido conversar com a F12

Capacidade

Backlog crescendo ou uma
competência que falta no time.

Continuidade

Sistemas difíceis de manter,
corrigir ou evoluir.

Novos produtos

Uma ideia que precisa de
direção, validação e construção.

UM MÉTODO QUE APRENDE A CADA CICLO

Entender Pensar Construir Validar Evoluir

F12 SOLUÇÕES f12solucoes.com.br 01 / 07

https://f12solucoes.com.br/como-trabalhamos/
https://f12solucoes.com.br


ENGENHARIA / PRODUTO / IA

02 / CONTEXTO E RESULTADO

Engenharia humana,
acelerada por IA.
Tecnologia é ferramenta. O resultado é o objetivo.

A F12 é uma parceira de engenharia de software e produto para empresas que precisam construir,
sustentar e evoluir tecnologia, com proximidade e visão do negócio.

Quando tecnologia vira gargalo,
o problema aparece de vários jeitos.

01 O backlog cresce mais rápido que a capacidade do time?

02 Cada mudança no sistema virou um risco?

03 O time passa mais tempo apagando incêndios do que evoluindo?

04 O conhecimento está concentrado em uma ou duas pessoas?

05 Funcionalidades são entregues sem evidência de que são usadas?

06 A IA entrou na empresa, mas sem resultado claro?

07 A tecnologia é administrada no improviso?

Por isso, não começamos perguntando
qual tecnologia você quer usar.

Começamos perguntando qual
resultado você quer alcançar.
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03 / CASES

Confiança se prova
em produção.
Engenharia, organização e continuidade em contextos reais de operação.

NSPORTS / ESPORTE E STREAMING

180 mil
acessos simultâneos sustentados em produção

Desenvolvimento, manutenção e operação de CMS, com
múltiplos portais e flexibilidade comercial.

+60%
em vendas

100+
portais

20
novos canais

STARS / GESTÃO DE DEMANDAS

60%+
de melhoria no lead time das entregas

Reestruturação da gestão de demandas para
trazer mais agilidade, clareza de
responsabilidades e previsibilidade à operação.

Projeto realizado pela F12 em parceria com a Ogilvy.

TRADESQUASH

400 mil+
produtos gerenciados na plataforma

1,5 milhão+
conteúdos de produtos gerenciados

7+ anos de parceria

Engenharia, sustentação e evolução contínua da
plataforma.

Código é meio.

Resultado é o que fica.
Indicadores referentes aos contextos dos cases apresentados no site da F12.
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04 / O QUE APRENDEMOS

Algumas coisas que aprendemos
construindo software.
Princípios que orientam como entendemos o problema, escolhemos a solução e conduzimos o
trabalho.

01 Mais código não significa mais resultado.

02 IA sem contexto pode acelerar uma decisão ruim.

03 Nem todo problema precisa virar desenvolvimento.

04 O melhor produto não é o que tem mais funcionalidades.

05 Segurança, manutenção e evolução
começam nas decisões de hoje.

06 Tecnologia precisa acompanhar o negócio.

UM MÉTODO QUE APRENDE A CADA CICLO

Entender Pensar Construir Validar Evoluir
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05 / SOLUÇÕES PARA AVANÇAR

Capacidade para avançar.
Cuidado para continuar.
Mais capacidade, uma competência específica ou continuidade na operação: o modelo acompanha o
que sua empresa precisa agora.

CAPACIDADE MENSAL

F12 Flow
Capacidade contínua.
Prioridades em movimento.

Capacidade mensal de engenharia, a partir
de 40 horas por mês, para trabalhar nas
prioridades acordadas e transformar
demandas em melhorias, integrações e
entregas contínuas.

Conheça o F12 Flow

ESPECIALISTA INTEGRADO

F12 Talent
O especialista que
complementa o seu time.

Especialistas integrados à sua equipe e
orientados pela sua liderança, com
acompanhamento e apoio técnico da F12
conforme o modelo contratado.

Conheça o F12 Talent

EQUIPE PARA UMA FRENTE

F12 Squad
Um time conectado
ao seu desafio.

Uma equipe de engenharia e produto
organizada para conduzir uma frente de
trabalho, com competências, dedicação e
responsabilidades alinhadas ao seu
contexto.

Conheça o F12 Squad

SUSTENTAÇÃO E EVOLUÇÃO

F12 Care
Estabilidade para operar.
Engenharia para evoluir.

Sustentação e evolução de sistemas em
produção, combinando correções,
prevenção e melhorias conforme as
necessidades da operação e o escopo
contratado.

Conheça o F12 Care

Composição, dedicação e responsabilidades são alinhadas ao contexto e ao modelo contratado.
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06 / SOLUÇÕES PARA CONSTRUIR

Da oportunidade à solução.
Da decisão à execução.
Projetos, novos produtos ou uma parceria para estruturar a tecnologia da sua empresa.

PROJETO E SOFTWARE SOB MEDIDA

F12 Build
Software sob medida para o problema certo.

Projetos estruturados para criar sistemas, modernizar aplicações ou integrar plataformas,
com objetivos, escopo e entregas alinhados às necessidades do negócio.

Conheça o F12 Build

DESCOBERTA E NOVOS PRODUTOS

F12 Launch
Da ideia ao produto, com aprendizado em cada etapa.

Apoio para transformar oportunidades em novos produtos, conectando descoberta,
testes de hipóteses e desenvolvimento de um MVP quando fizer sentido.

Conheça o F12 Launch

PARCERIA CONTÍNUA EM TECNOLOGIA

F12 Tech Partner
Sua tecnologia com direção, engenharia e execução.

Uma parceria contínua para estruturar ou complementar sua capacidade de tecnologia,
combinando apoio à decisão, produto, engenharia e execução conforme o momento do
negócio.

Conheça o F12 Tech Partner

COMPETÊNCIAS QUE CONECTAM AS SOLUÇÕES

Product Design Product Management
Jornadas, experiência e adoção. Objetivos, prioridades e indicadores.

Núcleo de Engenharia F12: retaguarda técnica conforme o desafio e o modelo contratado.
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07 / IA COM RESPONSABILIDADE

IA dentro da engenharia.
Pessoas no controle.
Usamos IA para acelerar etapas da engenharia e avaliar oportunidades nos produtos e processos
dos clientes. O contexto do negócio orienta a escolha.

APOIO DE IA CONTROLE HUMANO

Análise Código

Testes Documentação
Orientar. Revisar. Validar.

A IA entra no fluxo.
A responsabilidade não sai dele.

Na engenharia Nos seus produtos e processos

Apoio à análise, código, documentação e testes,
com orientação e revisão da equipe.

Triagem, consulta a documentos, extração de
informações e automação, quando houver
aderência ao problema.

Agentes e automações precisam de permissões, limites, rastreabilidade e supervisão. A solução pode combinar
IA, integrações e automação tradicional.

Veja como aplicamos IA

Qual é o seu próximo passo?
Conte o que precisa resolver ou melhorar. Vamos avaliar
seu cenário e a forma de atuação mais adequada. Converse com a F12

contato@f12solucoes.com.br
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